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INFODIGEST 08/2002 - Praha 5. srpna 2002
Veřejná správa v Texasu zvolila pro e-government SAP

(Washington, D.C. – 9. července 2002)

Společnost SAP AG dodá řešení elektronické veřejné správy (e-government) třem nově založeným samosprávním celkům v americkém státě Texas. Řešení má zkvalitnit informovanost a poskytování služeb veřejnosti na území obývaném 1,5 miliony obyvatel. Jedná se o městskou správu San Antonia a okres Bexar. Tím se zařadily do seznamu federálních a státních úřadů USA, které systém elektronické veřejné správy SAP využívají.

(http://www.sap.com/usa/company/press/press.asp?pressID=1357) 

Podceňovat komunikaci s dodavateli se nevyplácí 

(Londýn – 11. července 2002)

Nedostatečná komunikace maloobchodních prodejců s dodavateli a obchodními partnery zvyšuje riziko ztráty zákazníků, varuje SAP. Podle průzkumu provedeného pro SAP společností Total Romtec je polovina zástupců prodejních sítí přesvědčena, že přišlo o zákazníky kvůli selhání dodavatele nebo obchodního partnera. Třičtvrtě prodejců dále uvedlo, že jejich podnikové informační systémy neumožňují efektivní sdílení dat a informací v reálném čase se systémy dodavatelů. Jako další překážku uvádějí nekompatibilitu sdílených dat.  

(http://www.sap.com/uk/company/press/press.asp?pressID=1362) 

Ford a Caterpillar se podílejí na vývoji řešení SAP pro řízení vztahů s dodavateli náhradních dílů

(Walldorf u Mnichova – 31. července 2002)

Společnost SAP AG uzavřela dohodu o strategické spolupráci při vývoji softwaru se dvěma předními světovými výrobci, společnostmi Ford Motor Company a Caterpillar Inc. Cílem společného projektu je zdokonalit systém komunikace s dodavateli náhradních dílů. Nové softwarové řešení na bázi mySAP Supply Chain Management (mySAP SCM) a mySAP Customer Relationship Management (mySAP CRM) by měla zlepšit kvalitu opravárenských služeb při nižších nákladech na logistiku.

(http://www.sap.com/company/press/press.asp?pressID=1375) 

Optima Computer Technology vyšla zákazníkům vstříc

(Sydney – 5. července 2002)

Největší australský prodejce počítačů, společnost Optima Computer Technology, umožní od srpna svým zákazníkům prostřednictvím internetu on-line objednávat a konfigurovat počítačové sestavy. Vedle toho bude po internetu pro více než deset tisíc zákazníků společnosti zpřístupněna databáze protokolů přijatých telefonických žádostí na servisní centrum firmy včetně stavu vyřizování zaznamenaných servisních požadavků. Je to výsledek zavedení systému mySAP Customer Relationship Management. (http://www.sap.com/australia/company/press/2002/0705.asp) 

Hunt Oil zvolil mySAP.com za svou e-businessovou platformu 

(Walldorf u Mnichova – 16. července 2002)

Přední světový nezávislý petrochemický výrobce Hunt Oil Company se rozhodl zavést e-business platformu mySAP Oil & Gas. Společnost Hunt Oil implementuje vedle specifických řešení pro petrochemický průmysl řadu dalších modulů mySAP.com, včetně systémů pro řízení účetnictví a finančního managementu, lidských zdrojů, zprostředkovatelských činností, údržby strojů a výrobních zařízení či datových skladů. Navíc využije odvětvových řešení modulu jakým je vedení účetnictví konsorcií.

(http://www.sap.com/company/press/press.asp?pressID=1366)  

Tržby za vzdělávací a školící řešení SAP meziročně vzrostly

(Londýn – 16. července 2002)

Společnost SAP oznámila, že tržby divize pro vzdělávání a školení (Education and Trainig Division) vzrostly v roce 2001 v porovnání s předchozím rokem o 12,7 procent. SAP jako jediná  společnost z velké čtyřky vykázala nadprůměrný nárůst tržeb ve zmíněném období. U ostatních firem došlo v meziročním srovnání vesměs k poklesu tržeb. Vyplývá to z informací, které zjistila poradenská společnost IDC. Podle nedávného nezávislého průzkumu IDC se společnost SAP UK umístila jako čtvrtý největší poskytovatel IT školení ve Velké Británii.

(http://www.sap.com/uk/company/press/press.asp?pressID=1365) 

Samsung úspěšně implementoval společné řešení SAP a Commerce One

(Soul, Korea a Walldorf u Mnichova – 30. července 2002)  

Zástupci Samsung Electronics Corporation a SAP AG oznámili úspěšnou implementaci řešení pro výměnu důvěrných obchodních informací na platformě MarketSet, které společně vyvinuly společnosti SAP a Commerce One. Řešení výměny důvěrných obchodních informací Worldwide Trading Network umožní společnosti Samsung sloučit všechny existující systémy do jedné platformy. V první fázi projektu využije Samsung nové řešení v pobočkách v Asii, Evropě a v Severní a Jižní Americe. Všech svých 59 světových poboček plánuje Samsung zapojit do systému sdílení informací do konce letošního roku.

(http://www.sap.com/company/press/press.asp?pressID=1374)  
Kontakt:

Ivan Boroš

Public Relations Manager

SAP CR, spol. s r.o.

Tel.: +420 2 57 114 191

Fax: +420 2 57 114 110

GSM: +420 602 531 991

ivan.boros@sap.com

http://www.sap.cz/
Jiří Šebek

Account Director

Donath-Burson-Marsteller

Tel.: +420 602 661336

Fax: +420 2 24211620

GSM: +420 602 661336

jiri_sebek@cz.bm.com

http://www.dbm.cz/

[image: image1.jpg]