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Respekt ke spotřebitelům na prvním místě
Karlovy Vary 11. října 2005 – Na základě čtyř spotřebitelských reklamací 
pramenité vody Aquila Aquabeauty s příchutí jablka dnes provedla Státní zemědělská a potravinářská inspekce (SZPI) kontrolu přímo ve výrobním závodě KMV v Kyselce u Karlových Varů. Kontrolní skupina SZPI však žádné závady ve výrobním procesu ani při skladování výchozích surovin nezjistila. Karlovarské minerální vody se i přesto rozhodly ke spontánnímu stažení dvou dotčených šarží z trhu. Informační systém KMV umožňuje kdykoliv dohledat dodávky vod jednotlivým obchodním partnerům podle výrobních šarží. 
„Preventivní stahování výrobku z trhu jsme s ohledem na naše spotřebitele zahájili již včera,“ uvedl Jan Husák, generální ředitel KMV. „Všechny čtyři reklamované vzorky byly k reklamaci předány v otevřené lahvi s neúplným obsahem. Jak naše, tak laboratoře SZPI nyní zkoumají, co bylo příčinou údajné odchylky od výrobního standardu. O výsledcích budeme veřejnost informovat,“ dodal Husák. Z prvních rozborů zatím vyplývá, že se jedná o nepatrnou odchylku v chuti, která nepředstavuje žádné zdravotní riziko pro spotřebitele. Aquila Aquabeauty obsahuje jemné aromatizující látky, které mohou při nevhodném skladování u odběratelů doznat negativních změn.
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